
Algemene Voorwaarden van-ons.nl V.O.F.  Ingaand vanaf 27-10-2006
                    
In deze algemene voorwaarden worden de volgende definities gehanteerd: 
 
Van-ons.nl of van-ons.nl Het bedrijf van-ons.nl V.O.F. zoals ingeschreven 

bij de Kamer van Koophandel. 
Het bedrijf Van-ons.nl of van-ons.nl of van-ons.nl V.O.F. of 

Van-ons.nl V.O.F. 
De klant De perso(o)n(en) of het bedrijf (ven) die één of 

meerdere producten of diensten afnemen bij van-
ons.nl 

Producten Alle producten die het bedrijf aanbiedt aan haar 
klanten, of die door klanten worden afgenomen. 

Diensten Alle diensten die het bedrijf aanbiedt aan haar 
klanten, of die door klanten worden afgenomen. 

Voorwaarden De Algemene Voorwaarden van het bedrijf 
Contract Een overeenkomst tussen het bedrijf en de klant 

waarbij de afname van bepaalde diensten of 
producten schriftelijk is vastgesteld en die voor 
(on)bepaalde tijd geldig zijn. 

 
Artikel 1. Geldigheid en toepasselijkheid 
 
1. 
De algemene voorwaarden van van-ons.nl zijn van toepassing op alle producten en diensten die 
geleverd of aangeboden worden aan de klant door het bedrijf.  
 
2. 
Eventuele afwijkingen op deze voorwaarden zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk schriftelijk zijn 
overeengekomen. De toepasselijkheid van eventuele inkoop- leverings- of andere voorwaarden van 
de klant wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. 
 
3. 
Indien deze Voorwaarden eenmaal van toepassing zijn op een rechtsverhouding tussen van-ons.nl en 
de klant, wordt de klant geacht bij voorbaat te hebben ingestemd met de toepasselijkheid van deze 
Voorwaarden op nadien gesloten en nog te sluiten overeenkomsten. De rechten en verplichtingen van 
de klant uit een overeenkomst zijn zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van het bedrijf niet 
overdraagbaar. 
 
4.  
Het is van-ons.nl toegestaan deze Voorwaarden op ieder gewenst moment te wijzigen. 
 
5. 
Verder zijn wat betreft de vorm, inhoud, structuur, verwijzingen en overige juridische verplichtingen 
binnen deze algemene voorwaarden, de wetsartikelen 231 t/m 247 uit BW 6, afdeling 3 van 
toepassing.  
 
Artikel 2. Ontbinding van de overeenkomst 
 
1. 
Op het moment dat er tussen van-ons.nl en de klant een overeenkomst is gesloten, kan deze te allen 
tijde, worden ontbonden door zowel het bedrijf als de klant. Het bedrijf kan de overeenkomst 
ontbinden zonder verdere opgaaf van reden. Wanneer een product is opgeleverd, of een dienst ten 
uitvoer is gebracht door het bedrijf waarbij een bepaalde geldigheidsduur gehanteerd wordt, kan deze 
te allen tijde teniet worden gedaan door de klant of het bedrijf. De klant kan bij ontbinding in geen 
geval geld of andere zaken terugvorderen van het bedrijf. 
 
 
 



2. 
Bij het opzeggen en niet continueren van een contract door de klant, dient dit ten minste 3 maanden 
vóór het einde van de contractduur worden aangegeven. Dit kan schriftelijk of mondeling. De 
contractduur die voor bepaalde producten of diensten geldt, wordt door van-ons.nl schriftelijk of 
mondeling aan de klant medegedeeld op het moment van ingebruikname. De ingebruikname van 
producten wordt niet alleen bepaald door een financiële transactie. 
 
3. 
Verder zijn wat betreft de koop van producten en diensten bij het bedrijf, de ontbinding van een 
overeenkomst of contract, en de verplichtingen van de koper de artikelen 1 t/m 8 (afdeling 1), 26 t/m 
30 (afdeling 4), 31 t/m 32 (afdeling 5), 33 t/m 35 (afdeling 6), 36 t/m38 (afdeling 7) en 39 t/m 44 
(afdeling 8) van BW 7 van toepassing plus alle overige aanverwante artikelen (zie ook artikel 9 van de 
Voorwaarden) 
 
Artikel 3. Betaling 
 
1. 
De klant is verplicht tot betaling binnen de door het bedrijf gestelde termijn. Deze termijn wordt 
schriftelijk door van-ons.nl medegedeeld aan de klant via een vermelding op de factuur.  
 
2.  
Indien de klant een verschuldigd bedrag of levering niet kan voldoen binnen de door het bedrijf 
gestelde termijn, houdt het bedrijf zich het recht voor de samenhangende of niet samenhangende 
overeenkomst of contract met de klant direct te ontbinden. De diensten en/of producten die 
samenhangen met dit contract zullen niet verder gecontinueerd worden. De aflevering van producten 
of de uitvoering van diensten wordt - indien mogelijk - ongedaan gemaakt. 
 
3. 
Naast het niet continueren van producten of diensten die samenhangen met een contract, houdt Van-
ons.nl zich ook het recht voor om extra administratiekosten in rekening te brengen indien de betaling 
niet binnen de gestelde termijn ontvangen is door het bedrijf. 
 
4.  
Naast het niet continueren van producten of diensten die samenhangen met een contract en het in 
rekening brengen van administratiekosten, houdt het bedrijf zich het recht voor om bij niet tijdige 
betaling – binnen de daarvoor gestelde termijn – over te gaan op incasso middels een incassobureau. 
 
5.  
Schade of gederfde winst of inkomsten bij het bedrijf ten gevolge van een ontbinding van een contract 
of overeenkomst zoals omschreven in artikel 3.2 van deze algemene voorwaarden, wordt verhaald op 
de klant. De hoogte van dit bedrag wordt door het bedrijf schriftelijk aan de klant medegedeeld. 
 
Artikel 4. Offertes en prijsopgaven 
 
1. 
Een samengestelde prijsopgave verplicht van-ons.nl niet tot het verrichten van een gedeelte van een 
opdracht of leveren van een product tegen een overeenkomstig deel van de opgegeven prijs. 
Aanbiedingen gelden ook niet automatisch voor toekomstige opdrachten of vervolgorders. 
 
2. 
Van-ons.nl kan niet aan haar offertes of prijsopgaven worden gehouden indien de klant gezien de 
eisen van redelijkheid en billijkheid en de in het maatschappelijk verkeer gangbare opvattingen, 
behoort te begrijpen dat de prijsopgaaf danwel een onderdeel daarvan, een kennelijke vergissing of 
verschrijving bevat, inclusief kennelijke vergissingen of verschrijvingen ten aanzien van genoemde 
prijzen en tarieven. 
 
Artikel 5. Persoonsgegevens en registratie 
 
1. 



Voor enkele producten of diensten kan aanmelding en/of registratie van de klant vereist zijn. 
Acceptatie van deze Voorwaarden maakt onderdeel uit van het aanmeldings- en/of registratieproces. 
Het enkele feit dat voor sommige diensten geen aanmelding of registratie vereist is, laat 
toepasselijkheid van deze Voorwaarden onverlet. 
 
2. 
Op persoonlijke gegevens die door de klant verstrekt worden is de Wet Bescherming 
Persoonsgegevens van toepassing. De gegevens worden verwerkt en opgeslagen in een bestand 
waarop voornoemde wet van toepassing is. Van-ons.nl garandeert dat zij bepalingen van deze wet 
strikt zal naleven en de gegevens alleen zal gebruiken voorzover noodzakelijk voor uitvoering van de 
aan de klant te leveren producten of diensten. 
 
Artikel 6. Aansprakelijkheid 
 
1. 
Van-ons.nl is op geen enkele wijze aansprakelijk en verantwoordelijk voor de inhoud die de klant 
wenst te geven aan de af te nemen producten of diensten bij het bedrijf. 
 
 
2. 
Van-ons.nl is op geen enkele wijze aansprakelijk voor gederfde winst of anderzijds verlies of schade 
bij de klant wanneer een bepaald product of dienst niet naar behoren functioneert door toedoen van, 
of ten gevolge van de invloed van een derde partij.   
 
3. 
Van-ons.nl staat niet in voor de juistheid van alle gegevens op haar website. Van-ons.nl is niet 
aansprakelijk en draagt geen verantwoordelijkheid voor websites die door middel van een (hyper)link 
met de website(s) van van-ons.nl verbonden zijn. De inhoud van deze gelinkte websites wordt door 
van-ons.nl niet gecontroleerd en het bedrijf staat op een geen enkele wijze in voor de juistheid van 
gegevens op dergelijke gelinkte websites, noch vormt de enkele (hyper)link naar dergelijke websites 
een aanleiding om te veronderstellen dat van-ons.nl zich de inhoud van dergelijke websites eigen 
maakt. 
 
4.  
De klant vrijwaart het bedrijf voor aanspraken van derden, die in verband met de uitvoering van een 
overeenkomst of het door de klant gebruik maken van de diensten of producten schade lijden en 
welke aan de klant toerekenbaar is. 
 
5. 
Van-ons.nl is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting, indien zij daartoe verhinderd zou 
worden als gevolg van een omstandigheid die niet is te wijten aan schuld, en noch krachtens de wet, 
een rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor haar rekening komt. Onder 
overmacht wordt in deze Voorwaarden verstaan naast hetgeen daaromtrent in de wet en 
jurisprudentie wordt begrepen, alle van buiten komende oorzaken, voorzien of niet voorzien, waarop 
het bedrijf geen invloed kan uitoefenen, doch waardoor het bedrijf niet in staat is de verplichtingen na 
te komen. 
 
6. 
Het zelfstandig aanpassen, updaten of anderzijds bewerken van een website door de klant via de 
hostingmanager is geheel voor eigen risico. Van-ons.nl heeft geen backup van bestanden of originele 
sites (omwille van de privacy) die geplaatst zijn op de server ruimte van de klant, en kan deze site of 
gegevens dus niet terugplaatsen of anderzijds herstellen in de originele staat.  
 
7. 
Van-ons.nl is niet verantwoordelijk voor een overschrijding van het dataverkeer dat de website of 
server ruimte van een klant genereert. De aansprakelijkheid voor het overschrijden van de datalimiet 
ligt geheel bij de klant. Indien de klant deze datalimiet overschrijdt, is de klant verantwoordelijk voor de 
hiervoor gemaakte kosten door van-ons.nl. 
 
8. 



Wachtwoorden die toegang verschaffen tot de hostingmanager, e-mail inboxen en server ruimte van 
de klant worden niet door van-ons.nl bewaard wegens veiligheidsredenen. Verlies van de 
wachtwoorden is van-ons.nl niet aan te rekenen en kunnen ook niet door van-ons.nl opnieuw worden 
verstrekt. In bepaalde gevallen kan van-ons.nl wel nieuwe wachtwoorden aanmaken.  
 
9. 
Van-ons.nl is niet aansprakelijk noch verantwoordelijk voor website materiaal dat wordt aangeleverd 
en/of geproduceerd door derden of door de klant. Onder website materiaal wordt verstaan: (digitale) 
foto’s, (digitale) plaatjes, (digitale) teksten, (digitale) afbeeldingen en al het overige (digitale) materiaal 
dat gebruikt wordt, of redelijkerwijs gebruikt zou kunnen worden, om op een website te plaatsen. 
 
Artikel 7. Algemene bepalingen voor domeinnamen 
 
1. 
Van-ons.nl is teken- en handelsbevoegd uit naam van de klant domeinnamen aan te vragen, over te 
dragen, op te heffen en domeinnaam gegevens te wijzigen, indien de klant daartoe opdracht heeft 
gegeven. Opdrachten kunnen in dit artikel ook tot standkomen d.m.v. wachtwoord indentificatie via 
internet. 
 
2. 
Indien het domilicilie adres van het bedrijf wordt gebruikt ten behoeve van contact gegevens in de 
whois-databases, zal de klant als eindgebruiker van de domeinnaam bij weg-verhuizing het domilicilie 
laten wijzigen, zodat van-ons.nl niet meer in verband kan worden gebracht met de betreffende 
domeinnaam. 
 
3. 
De klant vrijwaart van-ons.nl van alle aansprakelijkheid voor het niet op tijd of niet juist registreren van 
domeinnamen. De klant dient zelf te controleren of na bestelling de gewenste diensten of producten 
naar wens zijn geleverd door het bedrijf.  
 
Artikel 8. Onderhoudscontract 
 
1. 
Het onderhoudscontract is een contract dat de klant afsluit bij van-ons.nl. Het contract heeft een 
geldigheidsduur van 6 of 12 maanden. 
 
2. 
Het contract gaat in op de datum die vermeldt staat op de factuur die uitgeschreven is voor het 
onderhoudscontract. 
 
3. 
Het onderhoudscontract bestaat uit een licentie die wordt uitgeschreven voor het CMS systeem van 
van-ons.nl. De licentie heeft een geldigheidsduur van 6 of 12 maanden. 
 
4. 
Het onderhoudscontract kan op ieder moment en zonder opgaaf van reden door van-ons.nl worden 
stopgezet, waarbij automatisch de licentie voor het CMS systeem wordt ingetrokken en alle uitstaande 
werkzaamheden met betrekking tot het onderhoud van de website - waar de licentie op van 
toepassing is - komen te vervallen. 
 
5. 
De klant stemt bij voorbaat in met de bepalingen omtrent het onderhoudscontract zoals vermeldt in dit 
artikel alvorens de klant de betaling van de factuur voor het onderhoudscontract voldoet.  
 
Artikel 9. Toepasselijk recht 
 
1. 
Op elke overeenkomst tussen van-ons.nl en de klant is het Nederlands recht van toepassing. 


